
Automatische Zahlungseingangsbelege können nicht erstellt werden? 
 
 
Sehen Sie die Installationsanleitung bitte nochmals genau durch und korrigieren die 
Einstellungen. 
 
Möglicherweise wurden Einstellungen unabsichtlich verändert oder ein Fenster 
geschlossen. 
 
Starten Sie das Programm bitte neu und wählen nochmals diesen Menüpunkt aus, 
um die erforderlichen Einstellungen zu setzen: 
 
 

 
 
 
(sehen Sie dann auch die Hinweise in der Meldung) 
 
 

 
 
 
Wichtiger Hinweis: Lassen Sie alle 3 Fenster der Registrierkasse geöffnet! 
 
Die Fenster können jedoch im Hintergrund sein um Sie bei der Arbeit nicht zu stören. 
 
Alternativ kann für die Registrierkasse auch ein separater Windows-Benutzer 
angelegt werden. Damit ist der Betrieb der Kasse für andere Benutzer völlig 
unsichtbar und läuft isoliert ab. 
 



Mit der Funktion „Kassenfenster automatisch öffnen … “ und dem Hinzufügen in den 
Windows-Autostart kann die Bereitschaft beim Start des Rechners automatisiert 
hergestellt werden: 
 
 

 


